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MUNICIPALIDAD DE NANDAYURE

De conformidad con numerales 43 y 17 inciso D ambos del Cédigo Municipal y acuerdo tomado por el Concejo Municipal de
Nandayure, en inciso 1) del Articulo II, Sesion Extraordinaria nimero 88 celebrada el 21 de diciembre de 2023, se procede a publicar el
siguiente reglamento interno:

REGLAMENTO INTERNO SOBRE LINEAMIENTOS

Y NORMAS PARA EL ANALISIS DE DENUNCIAS

DE PRESUNTOS HECHOS IRREGULARES

PRESENTADAS A LA AUDITORIA INTERNA

DE LA MUNICIPALIDAD DE NANDAYURE

CAPITULO I

Aspectos generales

Articulo 1°-Objetivo: Establecer una cadena concatenada de instrucciones generales conforme al ordenamiento juridico, para
la correcta ejecucion de las Investigaciones Preliminares, producto del andlisis de las denuncias de presuntos hechos irregulares
presentadas a la Auditoria Interna de la Municipalidad de Nandayure.
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Ficha articulo

Articulo 2°-Ambito de aplicacién: Los presentes Lineamientos son aplicables a la Auditoria Interna
de la Municipalidad de Nandayure, en el ejercicio de las competencias conferidas por ley para el analisis de
presuntos hechos irregulares que puedan ser generadores de responsabilidad, a cargo de los sujetos
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incluidos en su ambito de accion. En ausencia de disposicidon expresa en estas directrices, se aplicaran
supletoriamente los principios y normas establecidas en la Ley General de la Administracion Publica, Ley
General de Control Interno, Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito en la Funcién Publica,
Normas de control interno para el Sector Publico, asi como cualquier otra normativa o jurisprudencia
vinculante que resulte aplicable a la Auditoria Interna en esta materia.

Ficha articulo

Articulo 3°-Definiciones: Para los efectos pertinentes, se entiende por:

Accion: Actuacion efectiva de un funcionario publico, un ex funcionario o un tercero, que produce
efectos previstos en el ordenamiento juridico.

Delegar: Asignar a un tercero la competencia para atender de manera integral una investigacion
cuya responsabilidad mantiene la Auditoria Interna.

Hechos presuntamente irregulares: Conductas entendidas como acciones u omisiones,
atribuibles a los sujetos cubiertos por el ambito de competencia de la Auditoria Interna, que podrian
infringir el ordenamiento juridico, provocar dafios o causar perjuicios a la institucién publica y que
puedan generar algun tipo de responsabilidad a cargo del infractor.

Identidad del denunciante: Cualquier dato, informacion o referencia directa o indirecta que
permita saber quién es el denunciante.

Investigacion: Procedimiento sistematico y objetivo orientado a determinar la existencia de
elementos de juicio necesarios para la eventual apertura de un procedimiento administrativo o
judicial. Como parte de él, se deben considerar las presuntas responsabilidades, sean
administrativas, disciplinarias, civiles o penales. La investigacién corresponde a una actividad de las
Auditorias Internas, distinta de otros procedimientos de auditoria definidos, como las auditorias
financieras, las auditorias operativas y las auditorias de caracter especial.

Nexo de causalidad: Vinculo existente entre las acciones u omisiones (hechos) de los presuntos
responsables y las consecuencias o los resultados que podrian ser o no contrarios al ordenamiento
juridico.

Omision: Abstencion, por parte de un funcionario publico, un ex funcionario o un tercero, de
realizar aquellas conductas que deberian haber hecho, lo que produce efectos previstos en el
ordenamiento juridico.

Relacion de Hechos: Informe que compila una serie de hechos presuntamente irregulares,
acciones u omisiones, que se encuentran ligados por un nexo de causalidad a una falta y a un
presunto responsable. La Relacion de Hechos se pone en conocimiento del jerarca o titular
subordinado correspondiente, o de una autoridad competente para que valore la procedencia de la
apertura de un procedimiento administrativo o cualquier otra accidon que considere pertinente.
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Administraciéon: Compuesto por cada 6rgano o dependencia competente de la Municipalidad de
Nandayure, para llevar a cabo una determinada funcion.

Denuncia: Es la noticia publica o privada que se pone en conocimiento de la Auditoria Interna, en
forma escrita, electréonica por cualquier otro medio, y excepcionalmente de manera verbal, de un
presunto hecho irregular para que se investigue.

Denunciante: Es la persona fisica o juridica, publica o privada, que pone en conocimiento, en
forma escrita, electrénica, verbal o por cualquier otro medio, ante la Contraloria General de la
Republica, la Administracion Municipal y la Auditoria Interna de la Municipalidad de Nandayure, un
presunto hecho irregular para que se investigue.

Denuncia anénima: Es aquella noticia de un presunto hecho irregular que presenta una persona
sin identificarse o mediante el uso de seudénimo o nombre falso, ante la Contraloria General de la
Republica, la Administraciéon Municipal o la auditoria interna de la Municipalidad de Nandayure, para
gque sea investigada.

Dependencia: Unidad administrativa dentro de la estructura organizacional de la Municipalidad de
Nandayure.

Ex servidores: Las personas que prestaron sus servicios materiales a la Municipalidad de
Nandayure o a nombre y por cuenta de ésta como parte de su organizacion, en virtud de un acto
valido y eficaz de investidura, con entera independencia del caracter imperativo, representativo,
remunerado, permanente o publico de la actividad respectiva. Se asimila a este término el de
exservidor publico, exfuncionario publico, ex empleado publico, ex encargado de servicio publico y
demas similares.

Institucion: Municipalidad de Nandayure.

Lineamientos: El presente cuerpo normativo para la tramitacion de denuncias.

Servidores: Las personas que prestan sus servicios materiales, a la Municipalidad de Nandayure o
a nombre y por cuenta de ésta como parte de su organizacion, en virtud de un acto valido y eficaz
de investidura, con entera independencia del caracter imperativo, representativo, remunerado o no
remunerado, permanente o publico de la actividad respectiva. Se asimila a este término el de
servidor publico, funcionario publico, empleado publico, encargado de servicio publico y demas
similares.

Ficha articulo
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Articulo 4°-Principios generales: En concordancia con el marco juridico aplicable, para la

realizacion de investigaciones de presuntos hechos irregulares, la Auditoria Interna de la Municipalidad de
Nandayure, deberda cumplir con los siguientes principios:

a) Principio de legalidad. En el desarrollo de las investigaciones, las actuaciones de la Auditoria
Interna estaran sometidas al ordenamiento juridico.

b) Principio de celeridad. La Auditoria Interna debera ejercer su potestad de investigacién dentro
de un plazo razonable.

c) Principio de independencia. La Auditoria Interna ejercera sus funciones con total
independencia funcional y de criterio respecto del jerarca y de los demas érganos de la
administracion activa; pudiendo establecer |la estrategia, las vias de atencion, las diligencias, las
acciones, los mecanismos y los productos de auditoria que estime necesarios para la atencion de las
gestiones en su conocimiento.

d) Principio de objetividad. En el desarrollo de las investigaciones, las Auditorias Internas
actuaran con imparcialidad y neutralidad, de modo que el andlisis de los presuntos hechos
irregulares, asi como la determinacion de los eventuales responsables, no se vean comprometidos
por intereses particulares. Para el cumplimiento de este principio, el auditor debe valorar tanto los
elementos que sustenten una eventual responsabilidad, como aquellos que puedan eximir al
presunto responsable.

e) Principio de oficiosidad. Implica que, una vez iniciada la investigacion, corresponde
exclusivamente a la Auditoria Interna promover las acciones necesarias hasta su conclusion.

Ficha articulo

Articulo 5°-Competencia de la Auditoria Interna: Las competencias de la Auditoria Interna se
establecen en el Articulo 22, de la Ley General de Control Interno 8292, a saber:

1. Realizar auditorias o estudios especiales semestralmente, en relacién con los fondos publicos
sujetos a su competencia institucional, incluidos fideicomisos, fondos especiales y otros de
naturaleza similar. Asimismo, efectuar semestralmente auditorias o estudios especiales sobre fondos
y actividades privadas, de acuerdo con los articulos 5° y 6°, de la Ley Organica de la Contraloria
General de la Republica, en el tanto éstos se originen en transferencias efectuadas por componentes
de su competencia institucional.

2. Verificar el cumplimiento, la validez y la suficiencia del sistema de control interno de su
competencia institucional, informar de ello y proponer las medidas correctivas que sean pertinentes.

3. Verificar que la Administracion Activa tome las medidas de control interno sefialadas en esta ley,
en los casos de desconcentracion de competencias, o bien la contratacion de servicios de apoyo con
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terceros; asimismo, examinar regularmente la operacidon efectiva de los controles criticos, en esas
unidades desconcentradas o en la prestacion de tales servicios.

4. Asesorar, en materia de su competencia, al jerarca del cual depende; ademas, advertir a los
organos pasivos que fiscaliza sobre las posibles consecuencias de determinadas conductas o
decisiones, cuando sean de su conocimiento.

5. Autorizar, mediante razén de apertura, los libros de contabilidad y de actas que deban llevar los
organos sujetos a su competencia institucional y otros libros que, a criterio del Auditor Interno, sean
necesarios para el fortalecimiento del sistema de control interno.

6. Preparar los planes de trabajo, por lo menos de conformidad con los lineamientos que establece
la Contraloria General de la Republica.

7. Elaborar un informe anual de la ejecucién del plan de trabajo y del estado de las
recomendaciones de la auditoria interna, de la Contraloria General de la Republica y de los
despachos de contadores publicos; en los Ultimos dos casos, cuando sean de su conocimiento, sin
perjuicio de que se elaboren informes y se presenten al jerarca cuando las circunstancias lo
ameriten.

8. Mantener debidamente actualizado el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la
Auditoria Interna.

9. Las demas competencias que contemplen la normativa legal, reglamentaria y técnica aplicable,
con las limitaciones que establece el Articulo 34, de esta ley.

Ficha articulo

Articulo 6°-Del conocimiento de la Auditoria Interna de la Municipalidad de Nandayure,
sobre hechos presuntamente irregulares: Se puede originar por alguno de los siguientes medios:

1. Presentaciéon de una denuncia, la cual puede ser interpuesta por cualquier funcionario o
ciudadano; quien puede identificarse o presentarla de forma andénima.

2. Identificacion de los hechos durante el desarrollo de estudios u otras actuaciones de la
propia Auditoria Interna.

3. Requerimiento de una autoridad competente.

4. Cualquier otro medio escrito, electrénico o magnético, informatico, optico, telematico o
producido por nuevas tecnologias, que ponga los hechos en conocimiento de la Auditoria Interna.
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Ficha articulo

Articulo 7°-Formas de Recepcion de Denuncias: las denuncias podran ser interpuestas por
cualquiera de los siguientes medios:

1. Verbal: La denuncia podra presentarse personalmente a la Auditoria Interna de la
Municipalidad de Nandayure, donde se tomara nota de la manifestacion verbal por parte del
funcionario encargado.

2. Escrito: la denuncia podra presentarse mediante documento escrito en la oficina de la
Auditoria Interna de la Municipalidad de Nandayure.

3. Medios tecnolégicos: La denuncia podra presentarse ante cualquier medio tecnoldgico, ya
sea correo electronico o bien alguna plataforma virtual de la Auditoria Interna debidamente
acreditada para presentar dicha gestion.

Ficha articulo

Articulo 8°-Requisitos de las Denuncias presentadas ante la Auditoria Interna de la
Municipalidad de Nandayure. Con la intencién de contar con los elementos minimos necesarios para
realizar una adecuada valoracion de la gestidon presentada, las denuncias presentadas deberan contener al
menos los siguientes requisitos:

1. Narracion detallada de los hechos, descripcidn clara, precisa y circunstanciada, que permitan
determinar lo sucedido, asi como el tiempo y lugar de ocurrencia de los hechos.

2. Indicar la correcta identificacion de los posibles responsables, o que al menos se aporten
elementos suficientes que permitan individualizarlos.

3. Indicar claramente la pretension respecto a los hechos denunciados.

4. Senalar el presunto hecho irregular que genera afectacion a la Municipalidad de Nandayure.

5. Suministrar los elementos de prueba ya sean documentales o testimoniales que sustenten
los presuntos hechos irregulares denunciados.
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6. Sefalar direccién Unica de correo electrénico para recibir notificaciones.

Ficha articulo

Articulo 9°-Reglas de notificacién. Para efectos de la notificacién, el denunciante deberd sefialar
una direccidén Unica de correo electrénico. En caso de que el denunciante no indique una direccidn Unica de
correo electronico para recibir notificaciones, conforme a los presentes lineamientos, estas se tendran por
realizadas de forma automatica; es decir, transcurridas 24 horas después de su emisién. Se producira igual
consecuencia cuando la notificacion no se pueda efectuar por el medio sefialado, por encontrase
deshabilitado o suspendido.

Ficha articulo

Articulo 10.-Excepciones para la tramitacion de denuncias: Con fundamento en las
competencias establecidas en el articulo 22, de la Ley General de Control Interno numero 8292, se
establecen las siguientes excepciones para la tramitacion de las denuncias presentadas a la Auditoria
Interna de la Municipalidad de Nandayure:

1. La Auditoria Interna no tramitara denuncias sobre aspectos que estan reservados a los Tribunales
de la Republica.

2. La Auditoria Interna no tramitard denuncias sobre la materia de contratacion publica, en que
haya participado o intervenido de manera directa la Contraloria General de la Republica. Tampoco
tramitard denuncias cuando se trate de recursos de revocatoria o apelacion, que corresponde a ese
Organo de Fiscalizacién Superior conocer.

3. La Auditoria Interna no tramitara denuncias, sobre presuntos hechos que se dirigen a establecer
responsabilidades disciplinarias-laborales de mera constatacion, de los funcionarios de la
Municipalidad de Nandayure, salvo denuncias que le sean trasladadas o interpuestas en relacién con
el Alcalde Municipal. En estos casos la Auditoria Interna debera coordinar con la Contraloria General
de la Republica, segun las directrices que haya emitido ese dérgano contralor respecto de los
funcionarios de eleccion popular.

4. La Auditoria Interna no tramitara denuncias sobre presuntos hechos que se dirigen a establecer
responsabilidades en temas referentes a casos de acoso sexual, acoso u hostigamiento laboral, en
el empleo publico.

5. La Auditoria Interna no dara tramite a aquellas denuncias que no versen sobre presuntos hechos
irregulares, en relacion con la gestidn municipal en la administracién de los intereses y servicios
locales, el uso y manejo de fondos publicos por parte de los funcionarios de la Municipalidad de
Nandayure, o sujetos pasivos que se le hayan transferido recursos para su administracién e hicieran
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mal uso de éstos y lo regulado por la ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito en la
Funcién Publica niumero 8422.

Ficha articulo

Articulo 11.-Archivo sin tramite. La Auditoria Interna de la Municipalidad de Nandayure, realizara
un analisis de la gestidon que le ha sido puesta en conocimiento, y cuando la situacién descrita no
corresponda a una denuncia, se encuentre fuera del ambito de competencias en investigacion que ostenta
la Auditoria Interna, o sea manifiestamente improcedente podrd proceder con su archivo sin mayor
tramite.

Ficha articulo

Articulo 12.-Confidencialidad de los denunciantes: La identidad del denunciante, la informacion,
la documentacion y otras evidencias de las investigaciones que se efectlen seran confidenciales, de
conformidad con las regulaciones establecidas en el articulo 69, de la Ley General de Control Interno y en
el articulo 89, de la Ley contra la Corrupcion y Enriquecimiento Ilicito en la Funcién Publica.

Las infracciones a la obligacion de mantener dicha confidencialidad por parte de los funcionarios de
la Auditoria Interna podran ser sancionadas segun lo previsto en esas leyes.

Ficha articulo

Articulo 13.-De la protecciéon del denunciante: La Auditoria Interna esta obligada a proteger la
identidad del denunciante en todo momento ya sea desde que la denuncia es interpuesta e incluso luego
de concluido el respectivo procedimiento administrativo, en caso de llevarse a cabo; no obstante, las
autoridades judiciales y quienes se encuentren legitimados podran solicitar la informacién pertinente.

Ficha articulo

Articulo 14.-De la comunicacion con el denunciante: cuando la denuncia sea presentada con la
indicacion clara de la direccidn electrénica para notificaciones del denunciante, la Auditoria Interna debera
comunicarle lo siguiente:

1. Al momento de recibir una denuncia, la Auditoria Interna deberd informar al denunciante de
su recibido y del proceso que seguira respecto de ella, para establecer su atencion, desestimacion
o traslado.
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2. En el caso de admitir o desestimar la denuncia, la auditoria interna deberd informar al
denunciante los argumentos y valoracion legal de admisibilidad o desestimacién de su gestion.

3. De igual forma el denunciante tendra derecho a que se le comunique el resultado final de la
investigacion producto de su gestion.

Ficha articulo

CAPITULO 1I

Admisibilidad

Articulo 15.-De la admisibilidad de la denuncia: Cuando en la auditoria interna se reciba una
denuncia se deberd valorar la procedencia y admisibilidad de su tramitacidon, en funcién del costo, la
complejidad y el impacto para tramitarla o desestimarla, aplicando para ello los criterios de razonabilidad,
objetividad y sana critica, lo cual dejard constando en una resolucidon razonada, de conformidad con lo
expuesto en el articulo 14 del Reglamento de la Ley Contra la Corrupcién y el Enriquecimiento Ilicito, dicha
resolucion debe sustentarse en la valoracién indicada en el siguiente articulo.

Ficha articulo

Articulo 16.-De la valoracion de la procedencia y admisibilidad de tramitacion de una
denuncia. Para los efectos de la valoracién de admisibilidad de la denuncia acorde a lo indicado en el
articulo nimero 15 de estos lineamientos, el auditor interno podra por medio del Gestor Juridico de la
Municipalidad realizar una valoracién juridica de la denuncia donde se deberan juzgar los siguientes
aspectos:

1. Competencia para investigar los presuntos hechos irregulares denunciados.

2. Especialidad de la materia a investigar.

3. Existencia de otras denuncias abiertas respecto a los mismos hechos.

4. La claridad y amplitud de los presuntos hechos irregulares denunciados.
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5. Definir de acuerdo a los presuntos hechos irregulares denunciados los eventuales
responsables.

6. Definir de acuerdo a los presuntos hechos irregulares denunciados la ubicaciéon temporal del
momento en que presuntamente se cometieron los hechos.

7. Realizar la valoracién de la prueba aportada por el denunciante, asi como la posibilidad de
obtener mas evidencia respecto a los presuntos hechos irregulares denunciados.

8. Definir la unidad responsable de ejercer la potestad disciplinaria.

9. Valorar de acuerdo a los presuntos hechos irregulares denunciados y a luz del ordenamiento
juridico aplicable las aparentes faltas cometidas y los posibles dafios patrimoniales a la Hacienda
Publica.

10. Determinar de acuerdo al analisis realizado la recomendacidn a la Direccion de la Auditoria
Interna del abordaje para el caso en particular.

Ficha articulo

Articulo 17.-Aclaracion, ampliacion y/o solicitud de informacién: De previo a desestimar o
admitir una denuncia para su tramite la Auditoria Interna valorara la necesidad de realizar una aclaracion,
ampliacién y/o solicitud de informacion a la administracion y a otras instancias, lo anterior si determinara
que existen imprecisiones en los hechos denunciados, se le otorgara al denunciante un plazo maximo de 20
dias habiles para que aporte lo solicitado, dicha solicitud suspendera el plazo de analisis de admisibilidad
establecido en el articulo nimero18 de los presentes lineamientos.

De no ser atendida la solicitud de la Auditoria Interna, quedara a criterio de ésta la desestimacion
de la denuncia; no obstante, podra ser presentada con mayores elementos como una nueva gestion.

Ficha articulo

Articulo 18.-Del plazo para analizar denuncias: Cuando la denuncia se presente la auditoria
interna tendra un plazo de 20 dias habiles contados a partir del dia siguiente de recibida la denuncia para
definir su admisibilidad y respectivo tramite.

Ficha articulo
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Articulo 19.-Del resultado de la admisibilidad de la denuncia: decidida la admisibilidad de una
denuncia, la Auditoria Interna de la Municipalidad de Nandayure podra:

1. Iniciar la investigacion preliminar de los hechos presuntamente irregulares, lo anterior de
acuerdo al capitulo III de los presentes lineamientos.

2. Remitir la gestion a las autoridades internas pertinentes de la instituciéon, cuando se trate de
casos que corresponda atender en primera instancia a la Administracién Activa y ésta no haya sido
enterada de la situacién, o se encuentre realizando una investigacion por los mismos hechos. De
igual manera se remitira el asunto cuando existan causales de abstencién o conflictos de interés que
puedan afectar al auditor interno o a algun funcionario de la Auditoria Interna.

3. Remitir la gestién a las autoridades o instituciones externas al Gobierno Local, segun
corresponda, sean administrativas o judiciales, por especialidad de la materia o porque en otra
instancia exista una investigacion avanzada sobre los mismos hechos.

4. Incluir los hechos presuntamente irregulares para ser examinados en una auditoria que se
encuentre en ejecucién, o para la programacion de un nuevo estudio especial o proceso de
auditoria, para lo cual podra ser trasladada al area de estudios especiales, o a cualquiera de las
secciones que componen la estructura organizacional de la Auditoria Interna.

5. Desestimar y archivar el caso en atencion de los criterios dispuestos en los presentes
lineamientos para ese respectivo acto.

En todos los casos anteriores, la Auditoria Interna deberd dejar constancia en el expediente de las
valoraciones efectuadas para la seleccion del abordaje del caso, asi como informar al denunciante lo
resuelto mediante resolucién debidamente razonada, sin comprometer las reglas de confidencialidad, todo
lo anterior de acuerdo a lo sefialado en los articulos nimeros 12 y 15 de los presentes lineamientos.

Ficha articulo

Articulo 20.-De la conformacion del expediente: una vez recibida una denuncia de presuntos
hechos irregulares, la Auditoria Interna deberd documentar en un expediente individual las acciones
realizadas para la atencién de cada caso, velando por la integridad e integralidad de la documentacion que
lo conforme, el cual debera estar foliado y ordenado de manera cronoldgica. La denuncia y cualquier otro
documento de caracter confidencial deberan ser protegidos por los medios definidos por la Auditoria
Interna, garantizando la trazabilidad de la informacidon. Todos los expedientes relacionados con la
existencia de hechos presuntamente irregulares deben ser codificados mediante un numero Unico que
constara en la portada del expediente, asi como cumplir con las reglas de confidencialidad plasmadas en
los presentes lineamientos.

Ficha articulo
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Articulo 21.-De las causales para la desestimacion y archivo de la denuncia: durante la
valoracion de admisibilidad la Auditoria Interna podrd desestimar y archivar las denuncias que se le
remitan, cuando se presente alguna de las siguientes condiciones respecto de los hechos denunciados:

1. Cuando los presuntos hechos irregulares resulten por completo ajenos al ambito de
competencia de la Auditoria Interna.

2. Cuando los presuntos hechos irregulares denunciados configuran alguna de las excepciones
para la tramitacién de denuncias indicado en el articulo nUmero 10 de los presentes lineamientos.

3. Cuando los presuntos hechos irregulares denunciados fueran puestos en conocimiento de
otra instancia con competencia para realizar el analisis y la valoracion, asi como para ejercer el
control y las potestades disciplinarias atinentes.

4. Cuando los presuntos hechos irregulares denunciados sean una reiteracion o reproduccion
de asuntos o gestiones que, sin aportar elementos nuevos, se refieran a temas resueltos con
anterioridad por la Auditoria Interna u otras instancias competentes.

5. Cuando los presuntos hechos irregulares denunciados se refieran a problemas de indole
estrictamente laborales que se presentaron entre funcionarios de la institucion y la Administracién
Activa, o a desavenencias de tipo personal entre funcionarios, salvo que de los hechos se
desprenda la existencia de aspectos relevantes que ameriten ser valorados por la Auditoria
Interna en razén de sus competencias.

6. Cuando el costo aproximado de los recursos a invertir para la investigacién de los hechos
presuntamente irregulares sea superior al valor del hecho denunciado, sin perjuicio de cualquier
otra accidon alternativa que en el ejercicio de sus competencias las Auditorias Internas pudieran
realizar. Para aducir esta causal, la Auditoria Interna debe fundamentarse en elementos objetivos,
o haber establecido de previo metodologias para el analisis de costos.

7. Cuando el asunto denunciado refiera exclusivamente a intereses personales del denunciante,
en relacion con conductas ejercidas u omitidas por la Administracion.

8. Cuando del analisis inicial resulte claro y evidente que no se ha cometido ninguna infraccién
al ordenamiento juridico.

9. Cuando la normativa dispone alguna via especializada distinta, o previa a la denuncia, para
su atencion.

10. Cuando no se aporte la informacién sefialada en los incisos 1), 2) y 3) del articulo nimero 8 de
estos Lineamientos y se genera una limitacion a la Auditoria Interna de poder investigar al respecto.
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En cualquiera de los supuestos anteriores, la Auditoria Interna debe emitir acto fundamentado en el
gue expresamente se indique la causal utilizada para la desestimacion y archivo, asi como el detalle
del analisis para arribar a dicha conclusién.

Ficha articulo

CAPITULO III

Diligencias de investigacion

Articulo 22.-Inicio de Investigacion. Cuando proceda, la Auditoria Interna dara inicio a la
investigacion preliminar correspondiente para identificar las eventuales responsabilidades administrativas,
civiles y/o penales, la investigacion profundizara al menos en el analisis de los siguientes aspectos:

1. Valoracion juridica de las presuntas acciones u omisiones aparentemente irregulares.

2. Determinar las normas presuntamente violentadas.

3. Determinar el o los presuntos responsables.

4. Determinar el producto final acorde a las eventuales sanciones o regimenes aplicables al caso
(civil, penal, administrativa, gremiales).

5. En caso de ser factible, una estimacion preliminar del dafio causado, si fuese procedente para el
caso en concreto.

Ficha articulo

Articulo 23.-Ejecuciéon Diligencias de la Investigacion Preliminar. Para la ejecucién de la
investigacion por presuntos hechos irregulares, la Auditoria Interna realizara con el apoyo del gestor
juridico municipal, las siguientes diligencias:
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1. Recolecciéon de pruebas. Se deberd recopilar la prueba para sustentar los presuntos hechos
irregulares que se estan investigando, precisando documentalmente tanto los medios como las
técnicas utilizadas para su recoleccion; las cuales, en todo momento, deben ser conformes con lo
dispuesto en el ordenamiento juridico.

2. Identificacion de los presuntos responsables. Es indispensable la plena y total identificacion
de las personas presuntamente responsables de los hechos investigados, asi como establecer el
vinculo juridico entre estos sujetos y las acciones u omisiones que se presumen irregulares.

3. Valoracion de la relacion entre los presuntos hechos irregulares, la prueba y las normas
aplicables. Se deben analizar las conductas tipicas contenidas en las normas que se presumen
violentadas, en relacidon con las acciones u omisiones que se vinculan a los presuntos responsables,
a efecto de determinar si se ajustan o no a lo dispuesto en la norma.

4. En atencidn al punto anterior se deben valorar las eventuales vias para su atencion.

5. De ser posible para el caso en concreto identificar los elementos que permitan determinar los
montos o rubros que pueden constituir una eventual responsabilidad civil. No obstante, a lo indicado
en este articulo la Auditoria Interna de la Municipalidad de Nandayure, durante la fase de
investigacion en el pleno ejercicio de sus competencias y facultades, tendra total y absoluta
independencia para determinar la forma de conducirla, las diligencias a efectuar, asi como los
medios a utilizar para tales efectos.

Ficha articulo

Articulo 24.-Elaboraciéon del producto final: una vez realizada la investigacion, la Auditoria
Interna debe establecer si los elementos acreditados son suficientes para sustentar la solicitud de apertura
de algun tipo de procedimiento de responsabilidad en contra de los presuntos implicados; lo que dara lugar
a la elaboracién de alguno de los siguientes productos:

1. Desestimacion y archivo. Cuando los elementos obtenidos descarten la existencia de hechos
presuntamente irregulares, o cuando sean insuficientes para someter a consideracién de la instancia
correspondiente la apertura de un procedimiento administrativo, un proceso judicial o de cualquier
otro tipo de accidn, procede la desestimacién y archivo de la investigacion; lo que debe quedar
documentado mediante acto administrativo motivado, en el cual se expongan los elementos de
hecho y derecho, asi como las valoraciones realizadas que fundamentan la decision.

2. Relaciones de Hechos. Cuando producto de la investigacion realizada se acrediten la existencia
de elementos suficientes para considerar al menos en grado de probabilidad la ocurrencia de hechos
presuntamente irregulares, la Auditoria Interna debera elaborar una relacion de hechos, la cual sera
remitida a la instancia que ejerce la potestad disciplinaria sobre el funcionario presuntamente
responsable, o a la autoridad competente para su atencion, segin corresponda.
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3. Denuncia Penal. Cuando producto de la investigacion realizada se acrediten la existencia de
elementos suficientes para considerar al menos en grado de probabilidad la ocurrencia de un delito,
la Auditoria Interna con el apoyo del gestor juridico municipal, deberdn elaborar una denuncia
penal, la cual serd remitida al Ministerio Publico; para lo cual, se podra coordinar lo correspondiente
con dicha instancia en cualquier etapa proceso.

En el expediente que se conforme para cada caso debera constar un ejemplar original del producto
final de la investigacion, y, cuando corresponda, copia del legajo de prueba, la Auditoria Interna de
los tres productos finales deberd comunicar los resultados al denunciante, lo anterior de acuerdo a
lo indicado en al articulo nimero 14 de los presentes lineamientos.

Ficha articulo

Articulo 25.-De la desestimacion de la denuncia: Cuando la Auditoria Interna desestime una
denuncia, deberd hacerlo mediante acto motivado y dejar evidencia en el expediente de la razén de archivo
correspondiente, donde se citen los elementos de hecho y de derecho en los que se fundamentd la
desestimacion de dicha denuncia.

Ficha articulo

Articulo 26.-Del Registro de denuncias: La Auditoria Interna mantendrd un Registro de las
Denuncias que recibe en sus oficinas para efecto de controlar la asignaciéon de cada una de ellas, asi como
custodiar adecuadamente cada una de las denuncias recibidas, en cumplimiento de la legislacion vigente
que protege la confidencialidad del denunciante.

Ficha articulo

CAPITULO 1V

Obligada colaboracion y medios electronicos

para recibir denuncias

Articulo 27.-Obligada colaboracion. Para el eficiente y eficaz cumplimiento de los fines de este
Reglamento, todas las unidades administrativas de la Municipalidad de Nandayure de tipo técnico, juridico,
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contable, financiero, presupuestario, informatico y de cualquier otro orden, estan obligadas a brindarle
colaboracidn y asesoria en el cumplimiento de sus cometidos a la auditoria interna.

Ficha articulo

Articulo 28.-Sobre el medio electréonico para recibir denuncias. La administracién municipal
esta en la obligacién de proveer a la auditoria interna una cuenta de correo electronico institucional,
exclusiva para la recepcion de denuncias. Para lo cual el auditor interno debera realizar la respectiva
solicitud.

Ficha articulo

Articulo 29.-La administracién municipal estd en la obligacién de dotar a la auditoria interna un
mecanismo electrénico para que los administrados y contribuyentes, puedan presentar sus denuncias
mediante la pagina web institucional o algun otro mecanismo de facil acceso por internet.

Rige a partir de su publicacién en el Diario Oficial La Gaceta.

Ficha articulo
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